JEGYZOKONYV

Késziilt: Hencida Kozség Onkormanyzat KépviselStestilletének 2016. aprilis 25-én
megtartott Ulésérol.

A képviselétestiileti tilés helye: Hencidai Kozos Onkormanyzati Hivatal Tanacskozoterme

Jelen vannak: Széman Laszl6 polgarmester
Dr. Barcsai Sandor aljegyzé
Gyéri Laszl6 alpolgarmester
Fodor Imre képviseldé
Varga Janos képviselé

Széméan LaszI6 polgarmester: Udvozli a képviselStestiilet tagjait, megallapitja, hogy a
képvisel6testulet hatarozatképes, mivel a 7 f6 kepviseltestileti taghol 4 f6 megjelent. Az
ulést megnyitja. Javaslatot tesz a napirendi pontokra és azok eléadoira.

Napirendi pontok:

1. A Hencidai Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgaltatdé Szakmai Programjénak,
valamint Szervezeti és Miikodési Szabalyzatdnak megtargyalasa.

El6ado: Széman LéaszI6 polgarmester
dr. Barcsai Sandor aljegyzé

2. Kulonfélék
Eléadd: Széman Laszl6 polgarmester
Dr. Barcsai Sandor aljegyz6
A képviselotestillet jelen 1évé 4 tagja 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartdzkodas nélkul

meghozta a kdvetkez6 hatdrozatot:

13/2016. (1V.25.) szamU hatarozat

Hencida Kozség Onkormanyzatanak KépviselStestillete a napirendi pontokra és azok
eléadoira tett javaslatot elfogadta.

Hataridé: azonnal
Felelgs: Széman Lé&szIlé polgarmester

1. napirendi pont




Széman L&szI6 polgdrmester: A Hencidai Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalt Szakmai
Programjanak, valamint Szervezeti és Mikodési Szabalyzatanak megtargyalasa azért valt
ismételten sziikségesseé, mivel a Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatal Szocialis
Hatdsagi Mddszertani Osztalya médositasokat, kiegészitéseket javasolt. A korrekcié ennek
megfeleléen elkésziilt.

Széman Laszld polgdrmester: Szavazasra teszem fel a Hencidai Csaladsegité és
Gyermekjoléti Szolgalt Szakmai Programja, valamint Szervezeti és Mkddési Szabalyzata
mddositasanak elfogadasat.

A Hencidai Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalt Szakmai Programjat, valamint Szervezeti
és Miikodési Szabalyzatat a jegyz6kdnyv 1. szamu melléklete tartalmazza.

A képviselétestilet jelen 1évé 4 tagja 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartdzkodéas nélkiil
meghozta a kdvetkez6 hatarozatot:

14/2016. (1V.25.) szamU hatarozat

Hencida Kozség Onkormanyzatanak Képviselétestillete a Hencidai Csaladsegits és
Gyermekjoléti Szolgalat Szakmai Programjat, valamint Szervezeti és Mikddési Szabalyzatat
a kiegeszitésekkel, modositdsokkal egységes szerkezetbe foglalva elfogadta.

Felelgs: Széman Lé&szIlé polgarmester

Hataridé: azonnal

2. napirendi pont

Széman L4&szI6 polgarmester: Szocialis alapszolgaltatasok infrastruktirajanak bovitése,
fejlesztése cimmel palyazati felhivas jelent meg. A felhivas kddszama: TOP-4.2.1-15.

Ebben a palyazatban szeretnénk a konyha és az étkezé bovitését, feltjitdsat megvaldsitani. A
korébbi palyazat nem nyert tdmogatast, tartaléklistara kertlt.

Szintén ennek a palydzatnak a keretein belul kivanjuk a csaladsegité és gyermekjoléti
szolgalat éplletének energetikai korszeriisitését elvégezni, valamint eszkdz ellatottsagat
javitani.

Az Egészségligyi alapellatas infrastrukturélis fejlesztése cimii, TOP-4.1.1-15 kodszamu
felhivasban foglaltak alapjan a védoénéi szolgalat mikddési feltételeit kivanjuk javitani.
Els6ésorban eszkozok beszerzése indokolt, mivel van, ami hianyzik és van olyan, amelyik
elavult.

A palyézatok tAmogatasi intenzitasa 100 %, résziunkrél 6ner6t nem igényel.

Javaslom, nyujtsunk be mindkét felhivasra palyazatot.

A képviselotestilet jelen 1évé 4 tagja 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodéas nélkil
meghozta a kdvetkez6 hatdrozatot:



15/2016. (1V.25.) szamU hatarozat

Hencida Kozség Onkormanyzatanak Képviselotestiilete palyazatot nyujt be a szocialis
alapszolgéaltatasok infrastruktdrajanak bévitése elnevezesic TOP-4.2.1-15. és az egeszségugyi
alapellatas infrastrukturélis fejlesztése cimti TOP-4.1.1-15 kddszamu palyazati felhivasokra.
A képvisel6testilet felhatalmazza a polgarmestert a palyazatok benyujtasara.

Felelgs: Széman Lé&szIlé polgarmester

Hatéaridé: azonnal

Tobb kérdés, hozzaszélas nem volt, Széman Laszlé polgarmester az Glést 10 6ra 30
perckor bezarta.

k. m. f.

Széman Laszlo6 dr. Karancsi-Vamosi Margit
polgarmester jegyzé
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I. ASZAKMAI PROGRAM ALTALANOS JELLEMZOI

1.1. A szakmai program célja:

A Hencidai Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat tevékenységét Hencida Kozség
Onkormanyzata altal jogszabalyban meghatarozott képesitési eléirasoknak megfelels személy
foglalkoztataséaval latja el.
A szocidlis feladatellatast bemutaté szakmai program fejezetekre bontva magaba foglalja
azokat a szocialis és gyermekvédelmi alapellatasi forméakat, melyek az ellatéasi teriiletének
vonatkozasaban hozzajarulnak a felnétt és gyermekkorl lakossag szociélis biztonsdgahoz és
eselyegyenléségéhez. Az intézmény célja az azonos szinvonald, egyenlé esélyi, szakmailag
és gazdasagilag egyarant hatékony kozszolgaltatds biztositdsa az ellatasi teruletén él6, a
szolgaltatast igénybe vevé valamennyi allampolgar szdmaéra.
A Szakmai Program célja, hogy meghatarozza a vonatkoz6 jogszabalyok, és az egyedi
sajatossagok alapjan a Hencidai Csalddsegité és Gyermekjoléti Szolgéalat szakmai
tevékenységét. Ennek érdekében részletesen bemutatja:

e aszolgaltatasok céljat, feladatait,

e a megvalositani kivant program konkrét bemutatésat, a létrejové kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasat

e az ellatandd célcsoportok jellemzoit

o a feladatellatas szakmai tartalmat, médjat, a biztositott szolgaltatasok formait, korét,
rendszerességét,

e az ellatas igénybevételének modjat,

e mas intézmeényekkel torténé egyittmiikddés modjat

e agondozasi, feladatok jellegét, tartamat,

e az ellatottak és a feladatellatasban kozremtik6dé dolgozok jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyokat,

e aszolgaltatasrol szo16 tajékoztatas helyi modjat

e munkahoz kapcsolddd torvényi és rendeleti hatteret

Napjainkban egyre gyakrabban hasznalt fogalom a mélyszegénység. Nem csak tudomanyos
fogalom a szocioldgiaban, de a hétkdznapi élet jelensége. Azt jelenti, amikor valaki vagy
valakik tartésan a létminimum szintje alatt élnek és szinte esélyuk sincs arra, hogy ebbél
Onerébol kilépjenek.

A mélyszegénység dsszetett jelenség, amelynek okai tobbek kozott tarsadalmi és gazdasagi
hatranyok, iskolai, képzettségbeli és foglalkoztatottsagbeli deficitekben mutatkoznak meg, €és
sulyos megélhetési zavarokhoz vezetnek. A szegénység kialakulasanak okai tobbek kozt a
rendszervaltast kovetéen a munkahelyek megsziinésére, a munkanélkiliségre, a munkaeroé-
piaci esélyek sziikiilésére — nem kis részben az oktatds és képzés hianyossagaira -, a joléti
ellatasok altal kezelni nem tudott egyéni, csaladi valsaghelyzetekre, a megfelel6 ellatdsokhoz,
szolgaltatdsokhoz torténé hozzaférés hianyossagaira vezethetok vissza

Ma Magyarorszagon minden harmadik ember (kb.3milliéan) a szegénységi kiiszob alatt él,
kdzuluk 1,2 milliGan mélyszegénységben. A szegénységi kockéazatok kiilondsen sujtjak a
gyermekeket és a hatranyos helyzetii térseégekben éloket. A cigdnyok/romak nagy tébbseége
ehhez az utébbi csoporthoz tartozik.



1.2.A telepiilések demoagréafiai és szocialis jellemzéi

Ellatési teriilet jellemzbi:

HENCIDA

Hencida lakossagszama 1305 6.

A telepilésunkon, mely a leghatrdnyosabb helyzeti kistérségek egyikében helyezkedik el,
rendkivil magas a halmozottan hatrdnyos helyzetti gyermekek szdma. Az sem ismeretlen,
hogy a lakossag kozel fele a roma kisebbséghez tartozik. Egyre kevesebben rendelkeznek
megélhetést biztositd allandé munkahellyel, a kozmunka program azonban mégis sok csalad
szamara jelent némi anyagi biztonsagot. Magas az énkormanyzat szocialis kiadasa.

A telepiilésen megjelens veszélyeztet6 korilmények kozé tartozik a gyermekek teljes kori
elhanyagolasa, nem megfelel6 lakokorilmény, nem megfelelé higiénés kérilmények, magas
szamu igazolatlan hianyzas. A teleptlésen a fiatalok korében gyakori a szabalysértések és
biincselekmények elkdvetése.

Elmondhat0, hogy a teleplilésen a legveszélyeztetettebb korosztaly a 0-14 éves koru
gyermekek.
Hencida telepiilés torténete demogréfiai mutatok:

Hencida Hajdu-Bihar megye DK-i részén, Debrecentél 50 km-re, Berettyoujfalutol 13 km-re
fekvo telepiilés. Belteriilete 1034, mig kdlterlilete 3345 ha nagysagu. Lakdinak szama 1305
f0.

A mai Hencida hataraban tobb régészeti leléhelyet tartak fel, ahonnan réz-, bronz-, vaskori,
illetve szarmata leletek kerlltek napvildgra. A X-XI. szdzadbdl kerdmialeletek és sirhelyek
bizonyitjdk a terilet lakott voltdt. Ezek azonban nem Hencidahoz kothet6k, hanem
elézményéhez Salhidahoz. Hencida ugyanis irott forrasokban csak 1342-ben fordul el6
elészor. Valoszinileg a Salhidan birtokos valamelyik csalad Henc nevii tagja telepitette az Uj
falurészt. A XV. szdzadban a két falu 6nallosult. 1490 utan tulajdonképpen Salhida - a
valamikori anyateleplés - beolvadt Hencidaba.

Az 1552-es addosszeirasban Hencidan 39 telket irtak 6ssze. A XVI. szdzadban mar
reformatus a teleptlés, elobb a varadi, majd a bihari esperességhez tartozott. 1692-ben a torok
Kitizése uténi 0sszeiraskor mar csak 13 jobbagycsaladot talaltak, viszont dsszeirtak még 18
nemest, akik egy része mas megyébdl telepult ide. Az 1715. évi és 1720. évi 0sszeirdsokbol
ezek a nemesek mar hianyoznak. A XIX. szazad folyaman tdébbszor katasztrofalis arvizek



pusztitottak a falut, 1874-ben pedig egy tiizvész. A falu agrér jellege a XX. szdzadban sem
valtozott, a f6 megélhetést tovabbra is a mezégazdasag nyuijtja.

A 6 megélhetési forrds a mezbégazdasdg, a keresé népesség 47%-a ebben az &gazatban
dolgozik. A foglalkoztatottak 18 %-a az iparban, 3 %-a a kozlekedésben, 6 %-a a
kereskedelemben tevékenykedik. Az egyéb anyagi jellegt foglalkozasok aranya 3 %, a tercier
szektoré 23 %. A faluban egy kft., 7 bt., 15 egyéni vallalkozd, és egy szOvetkezet miikddik.
Legnagyobb gazdalkodd szervezete az Uj Elet Mezégazdasagi Szovetkezet, amely 40 fének
ad munkat.

A legtobb vallalkozé kereskedelmi, vagy szolgaltatd tevékenységet folytat. A vadgazdalkodas
a falu hataraban é16 aprovadakra alapozodik.

Infrastrukturalis helyzet: A kézség 400 lakasanak 96 %-a ellatott vezetékes ivovizzel, 40 %-a
vezetékes gazzal, 41 %-a telefonnal. Mind a szilard, mind a folyékony hulladék
(tartdlykocsival 100 %-ban) gyiijtése, elszallitasa megoldott, szakszerii kezelésuk és tarolasuk
azonban megoldatlan. A portalanitott utak aranya 52 %.

A telepllés szocialis ellatottsaga:

A telepiilés eqészséqgiigyi szolgalatai:

- haziorvos / Rendelési id6 H-P déleléttonként 8-12 éraig/

- védono /Hetente két alkalommal/

- A telepulésen jol miikdd6 Polgéarérség mikodik. A Telehdz lehetéséget ad a
fiataloknak szabadidejik kulturalt eltoltéséhez.

Oktatési intézmények:
- atelepllésen 1 6voda miikddik két 6vodai csoporttal. Az engedélyezett 1étszdm
66 6.
- atelepllésen 1 iskola mitkdi 108 f6 létszammal

Korcsoport kimutatas: (2015-6s adatok)

0-3 éves korosztaly 73
4-6 éves korosztaly 69
7-14 éves korosztaly 239
15-18 éves korosztaly 108

60 év feletti: 236 6



SZENTPETERSZEG

Szentpéterszeg Hajdu-Bihar megye bihari térségében talalhato kistelepiilés, lakosainak szama
1161 f6 (2012). Foldrajzi fekvése: é. sz. 47,23859°, k. h. 21,61715°. Berettyoujfalutdl keletre
7 km-re talalhatd, a Beretty6 folyd mentén. Teriilete 2551 ha, 25,51 km?, a népstiriiség 42,92
fo/kmz, a lakasok szama 475 db. Az Eszak-alféldi régidban a BerettyoUjfalui Jarasba tartozik.

Demogréfiai helyzet

1. szamu tablazat - Lakonépesség
szama az év végén

Fo Valtozas

1970 1448

1980 1384 104,6 %
1990 1253 102,2 %
2001 1252 99,92 %
2007 1131 110,6 %
2008 1111 98%
2009 1095 99%
2010 1104 101%
2011 1101 100%
2012 1077 98%
2013 1074 100 %
2014 1075 100 %

Forrés: TelR, KSH-TSTAR, teleplilés statisztikai adat

A népszamlalasi adatok alapjan elmondhatd, hogy Szentpéterszeg lakossaga erésen fogyoban
van. Mig 1970-ben 1448 f6 volt a lakossag Iétszdma, ez méra 1077 fére apadt. 1990 és 2001
kozott a lakonépesség szama stagnalt. Az igazan drasztikus fogyas a 2000-es évek harmadik
harmadaban, jellemzéen a gazdasagi valsdg hatdsara kezdédott. A fiatalok a tovabbtanulas
utan (szakma és diplomaszerzés utan) munkalehetéségek hidnya miatt ink&bb az orszag mas
helyein telepednek le.



Lakdnépesség

1140
1130
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1100 +
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1080 -
1070
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1050

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

A lakossag fogyasa 2007-t6l 2012-ig igen gyors volt, 54 fovel lett kevesebb. 2012-t61 a
lakossag fogyasa stagnal.
2. szamU tabléazat - Alland6 népesség

fo %
nok | férfiak |O6sszesen| nok férfiak
600 561 1161 52% 48%
0-2 évesek 35
0-14 éves 78 87 165 47% 53%
15-17 éves 20 27 47 43% 57%
18-59 éves 319 353 672 47% 53%
60-64 éves 34 30 64 53% 47%
65 év feletti 106 64 170 62% 38%

Forras: TelR, KSH-TSTAR

Az allando népesség kor szerinti megoszlasa alapjan a 0-17 évesek ardnya 21 %, az aktiv
kortiak aranya 58 %, mig a 60 év folotti lakossdg 21 %-ot tesz ki. Azt mondhatnank, hogy
egyenl6 a fiatalok és az idosek aranya, de ez nem igy van, s ezt az 6regedési index mutatja
meg

2. szamU tabléazat - Alland6 népesség

fo %
nok | férfiak |o6sszesen| noék férfiak
586 561 1147 51% 49%
0-2 évesek 34
0-14 éves 67 84 151 44% 56%
15-17 éves 22 17 39 56% 44%
18-59 éves 340 349 689 49% 51%
60-64 éves 47 38 85 55% 45%
65 év feletti 110 73 183 60% 40%

Forrés: telepulés statisztikai adat



Infrastrukturalis adottsdgok

A telepllésen teljes a vezetékes ivoviz-, elektromos aram és vezetékes gazhaldzat
kiépitettsége. Az ivovizet a Hajdi-Bihari Onkormanyzatok Vizmi Zrt. biztositja. A szennyviz
és csatornahdlézat még nincs kiépitve Szentpéterszegen. A szilard hulladék elszallitasarél és
artalmatlanitasarol a Bihari Szilard Hulladékkezel6 Kft. Gondoskodik.

A tomegkozlekedést a Hajdd- Volan Zrt. jaratai végzik, Berettyoujfalu, mint kozlekedési
csomopont csupén 7 km-re talalhatd Szentpéterszegrol, konnyen megkozelithet6.

A telepllés Gthalozata 99-%-o0s kiépitettsegi, csapadékviz elvezet6 rendszere a folyamatos
felujitas révén 75 %-ban megujult.

A telepilésen postahivatal miikodik.

Szentpéterszegen talalhatd a Kihivassal El6k Nappali Intézménye is, mely a térségben él5
fiatal fogyatékkal él6k nappali ellatasat biztositja, koztik 4 f6 szentpéterszegi ellatottal.

Az id6sek és fogyatékkal élok ellatdsanak miikddtetese tertiletén probléma volt 2014. és 2015.
évben. A mikodtetést végzé egyhazi fenntartasu intézmények finanszirozasaban, ezaltal a
feladatellatasban fennakadasok voltak. A Gondoskodd Szeretet Szocialis — Oktatési
Szolgéltaté Kozpont, amellyel az énkorményzatnak feladat ellatési szerz6dése volt a szocidlis
étkeztetést nem sajat konyharél oldotta meg, igy az Ady Endre u. 1. szam alatti konyhat nem
Uzemeltette.

Nem fizette a beérleti dijakat az 6nkormanyzatnak, jelentés tartozdsa halmozodott fel,
amelynek behajtasa irant a szlikséges intézkedéseket megtette az dnkormanyzat, azonban az
intézmény atlathatatlan szervezete és a szervezeti egységek jogutdd nélkuli megsziinése miatt
a megtérulésre kevés a remény.

Az dnkorméanyzat megkérte a szociélis étkeztetésre vonatkoz6 muiikddési engedélyt, ezzel a
szocidlis étkeztetés alapellatas vonatkozasaban a kiszolgaltatott helyzet megsziinik.

Oktatas, nevelés, kultdra

2013. januér 1-vel az altalanos iskola allami fenntartasba kerilt, a megmaradt feladati kozl
az 6voda és a konyha dnkormanyzat feliigyelet alatt dolgozik. Az &ltalanos iskolai oktatast a
Fekete Borbala Altalanos Iskola végzi, amely kozos igazgatasu kdznevelési intézmény
Esztarral és Gaborjannal, fenntart6: Klebelsberg Intézményfenntartd Kdzpont.

Az Ovoda tovabbra is az 6nkormanyzat fenntartadsdban miikddik, két csoporttal. Az dvoda
szintén fogad gyermekeket a szomszédos telepiilésekrol is.

Ennek fényében a telepulésen elérhet6 az dvodai ellatas, a 1-8. osztdlyos altalanos iskolai
oktatas, a gyermekétkeztetés.

A kulturalis kdzmivelédési élet szintere a Faluhdz és Konyvtar - IKSZT, amely otthont
biztosit a kilonbdzé civil szervezeteknek, onmivelé koéroknek, nyugdijas klubnak, a
néptanccsoportnak. Evente tobb térségi jellegti fesztivalt és programot szervez a helyi civil
egyesuletekkel kozosen. A kdzmivelédést szolgalja még a 10.000 darabos kényvallomanyu
konyvtar.

Egészséquaqyi ellatas




Az egészségugyi ellatds biztositott, a gyogyitd tevékenyseéget a héaziorvos feladat ellatasi
szerzédés keretein belul vallalkozasban miikddteti a haziorvosi szolgalatot, és az ifjusag
egészségligyi feladatot. Ugyanigy mikodik védénsi szolgalat is. Onkormanyzati feladat
ellatési szerzédeés keretében valosult meg az egészségugyi Ugyeleti ellatds is. A fogorvosi
alapellatés Berettyoujfaluban a Grof Tisza Istvan Korhazban érhetd el.

Szocidlis ellatas

A szocidlis alapszolgaltatasokat 2015. éven a Bihari Szocialis Szolgéltaté Kdzpont keretében
végzi a Csaladsegité Szolgélat és a Gyermekjoléti Szolgalat. 2016. év januar 1. napjatdl a
csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas feladatait a Hencida székhelyii dnkormanyzati
intézmény latja el. Az id6sek és a fogyatékkal él6k ellatasat a Gondoskodd Szeretet Szociélis
— Oktatési Szolgaltaté Kozpont Kelet-magyarorszagi Szocialis Szolgéltatdé Kozpont végezte,
amely a feladat ellatasi szerzédést felmondta. Jelenleg folyamatban van a Nyirségi
Intézményfenntarté Kozponttal a megallapodésok elokészitése.

Lakhatasi ellatas

A telepilés kozségi mivoltabdl adoddan falusias jellegti lakésok talalhatéak. Bérlakasok
nincsenek. A lak&sallomany az elmalt 2 évre visszatekintve nem valtozott.

Szentpéterszegen a rendszervaltast kdvetéen felbomlott a TSZ, mas termelé Gzem nem volt a
faluban. Legnagyobb foglalkoztaté az 6nkorméanyzat.

A lakossag ellatasat 5 vegyesbolt, 4 vendéglatohely, 1 viragbolt biztositja.

1.3 Az Intézmény altal biztositott szocialis szolgaltatasok rendszere

Az alapszolgaltatasok megszervezésével a telepilési 6nkormanyzat segitséget nydjt a
szocialisan raszorulok részére sajat otthonukban és lakdkornyezetiikben 6nallé életvitellik
fenntartasdban valamint egészségi allapotuk, mentalis allapotukbol vagy méas okbol szarmazé
problémaik megoldasaban.

Szocialis alapellatés
e csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas

I.4. A Hencidai_Csaladseqité és Gyermekjoléti Szolgélat szocidlis_feladatelldtdsanak
szakmai tartalma:

e a lakossag korében felmeriilé alapszolgaltatasi igények folyamatos figyelemmel
Kiserése,

e az intézmény altal biztositott szolgéltatasok, gondozési feladatok ellatasanak

koordinécioja,

e aszakmai munka 6sszehangolasa, szervezési, vezetési feladatok ellatasa,

e aszocidlis munka gyakorlati hatékonysaganak és hatdsossaganak elésegitése,

e aszolgaltatdsokra és a gondozasi munkara vonatkozo jogszabalyok, szakmai
szabalyok érvényre juttatasa,

e kapcsolattartas méas szocialis, gyermekjoléti és kdzoktatasi illetve egészségugyi
intézményekkel,




e mas tipusu ellatas sziikségessége esetén, annak kezdeményezése

A szolgaltato neve: Hencidai Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgélat
Székhelye: 4123Hencida, Piac u. 14.

Telephelyei: 4121Szentpéterszeg, Fekete Borbala u. 9.

Miikodési terilete: Hencida és Szentpéterszeg kdzségek kdzigazgatasi teriilete
Fenntartd szerv: Hencida K6zség Onkormanyzata

A Hencidai Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalatnak folyamatosan biztositania kell az
eléirasban szereplé szolgaltatasokat, melynek feltételeit a Fenntarténak kell biztositania.

Helyettesités rendje: a csaladsegitok egymast helyettesitik

A szervezeti egység tipusa:
Nappali ellatast nyujté szolgaltatds: Csaladsegité és gyermekjoléti szolgalat

I.5. Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgélat:

A Gyermekjoléti szolgaltatas a csaladsegitéssel egy szolgaltaté — a csalad — és gyermekjéléti
szolgalat — keretében miikddtets. A szolgalat ellatja a Gyvt. 39. § és 40.8 szerinti
gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat, valamint a csaladsegités és Szt. 64. § (4) bekezdése
szerinti feladatait.

A csalad- és gyermekjoléti alapellatasnak hozza kell jarulnia a gyermek egészséges
fejlodéséhez, joléteéhez, a csaladban torténé nevelkedésenek elésegitésehez, a
veszélyeztetettseg megelézéséhez és a mar kialakult veszélyeztetettseg megsziintetéséhez,
valamint a gyermek csaladjabdl torténé kiemelésének megelézéséhez.

Csaladsegités keretében kozosségfejleszté programokat kell szervezni, kriziskezelést végezni,
nehéz élethelyzetben lévé csaladokat segit6 szolgaltatashoz juttatni.

Célok, feladatok:
A csaladok és gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténé nevelésének elésegitése
érdekében:
- figyelemmel Kkiséri a teleplilésen él6 csaladok, gyermekek életkdrilményeit,
szocidlis helyzetét, szolgaltatas iranti sziikségletet
- agyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztosito tajékoztatés, a
tdmogatashoz valé hozzajutés segitése
- tanécsadas (mentélhigiénés, nevelési) ill. a tandcsadasok igénybevételének
lehet6ségérol tajékoztatas, segitségnyujtas a tanacsadas felkeresésében
- szocialis valsaghelyzetben é16 varandds anya segitése, tamogatésa,
tajekoztatasa 6t illetve a magzatot megilleté jogokrol, tAmogatéasokrol,
ellatasokrol (anyaotthonok, csao)
- szuletend6 gyermekik felnevelését nem vallald, valsadghelyzetben 1évo
varandos anyat a nyilt és titkos 6rokbefogadas lehetésegeirdl tajékoztatja
- segiti az 6rokbefogado szilot az drokbefogadas utan kdvetése kdrében igénybe
vehet6 szolgaltatatasrol — hivatalos tigyek intézésének segitése, szilkség esetén
tdmogatasok megallapitasanak, ellatasok igénybevételének kezdeményezése
- agyermekek es csaladok szdmara olyan szabadid6s programok szervezése,
amelyek a csaladban jelentkezé nevelési probléméak, hianyossagok kéros




hatasainak enyhitését célozzak, illetve a szabadidés programokhoz vald
hozzajutés segitése

- abeérkezett jelzésrél és az azok alapjan megtett intézkedésekrél heti
rendszerességgel jelentést készit a csalad és gyermekjoléti kozpontnak.

A gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében:

- aveszélyeztetettséget észlel6 és jelzérendszer mikddtetése

- aveszélyezteté okok feltarésa, javaslat készités ezek megoldasara

- egylttmikodés a kdzoktatasi intézményekkel, a nevelési tanacsaddval, az
egészsegugyi szolgaltatokkal. Kulondsen a vedéndi szolgélat, a hdziorvos, a
hazi gyermekorvos haldzattal, valamint mas érintett személyekkel és
szervezetekkel, esetmegbeszélést szervez, arrdl feljegyzést készit

- éves szakmai tanacskozast és éves jelzérendszeri intézkedési tervet készit.

A Kialakult veszélyeztetettség megsziintetése a szocialis segité munka keretében:

- csaladgondozas, a csaladi mikodési zavarainak oldasa, elharitasa

- csaladi konfliktusok megoldésanak elésegitése, kiillondsen a valas, a
gyermekelhelyezés, a kapcsolattartas esetében az érintett tagok kozotti
kozvetitéssel (medialéds) konfliktuskezel6 modszerek alkalmazésaval.

- eldsegiti, hogy a sziil6k — akik a hazassag felbontésa vagy a gyermekek
elhelyezése, illetve a sziil6 és gyermek kozotti kapcsolattartas rendezése
celjabol inditott eljaras résztvevoi

- értestljenek a konfliktuskezeld, kapcsolatligyeleti szolgaltatas
igénybevételének lehetéségeirsl

- egeészsegugyi és szocialis ellatas, hatosagi beavatkozasok kezdeményezése

- t4jékoztatast kapjanak a csalad és gyermekjéléti kozpont egyéb specialis
szolgéltatasairol

A csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében:
- acsaladsegités a csalad nevelési kdrilményeinek megteremtését segitse,
jaruljon hozza a szulé — gyermek kapcsolat helyreallitasahoz
- személyes segité kapcsolat keretében segiteni a sziilét a csaladbol kiemelt
gyermekkel val6 kapcsolattartasban

Az alapszolgaltatas célja, hogy a gyermek és a fiatal felnétt lakéhelyén kaphassa meg mindazt
a tamogatast es segitséget, amely hozzajarul a problémai megoldasahoz, az ott élok jolétét
szolgalja.

Az egyének, csaladok, csoportok, helyi kozdsségek részére altalanos, szocialis és
mentalhigiénés ellatast nyujto, a szocialis alapellatas részét képezé intézmény.

Célja, hogy aktivan részt vegyen a helyi szocialis problémak feltarasban, megoldasaban, az
intezményt felkeresok szocialis, pszichés és egyéb életvezetési zavarainak elharitasaban,
oldaséban.

Célja tovabbé a csaladok kiegyensulyozottabb életvitelének, konfliktusok feloldasanak
biztositésa, a hatranyok mérséklése; a gyermek csaladban torténé nevelkedésének elésegitése,
veszélyeztetettsegenek megel6zeése, illetve megsziintetése.

A telepuléslakdk szocialis ellatottsaganak fontos mutatdja a szamukra pénzben és
természetben nydjtott ellatasok kore, valamint az igénybe vehet6 szocialis és gyermekjoléti
szolgéltatasok.

Tarqyi feltételek:




A Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat a helyi munkavégzés ellatdsdhoz, minden targyi és
eszkozi feltétele biztositott.

A szolgélat helyisége konnyen megkdzelithets, baratsdgos, a kozség kozponti helyén
talalhatd. A helység rendelkezik kulon vérakozdval, illetve uUgyfélszobaval. A
varéhelyisegben elhelyezett falidjsagon az aktualis informéciokat olvashatjak a varakozok,
valamint a szolgalat altal nyujtott szolgaltatdsokat szérdlapokon, illetve a helyileg szokasos
maddon propagaljuk.

Az iroda felszereltsége megfelels. Telefon, fénymasold, szkennelési lehet6ség,
internethasznalat, illetve e-mail elérhet6ség van, melyet szilkség szerint a csaladgondozés
soran igénybe vesziink. Az iratok tarolasa zarhatd szekrényben torténik.

A teleplilés lakossaga ismeri szolgaltatasainkat és azokat, egyre nagyobb szamban szivesen
igénybe veszik.

1.6.A szolgaltatas kdzzé tételének modja:

Személyes kapcsolat utjan
Hirdetményben

A teleplilés lakossagat érinté forumon
Helyi Gjsagban

1.7.Més intézményekkel torténé egyuttmiikodés modja

Az intézmény keretein belll mikédé egyeb ellatasi formakkal, a kozség mas intézmeényeivel
folyamatosan egyuttmiikddik, munkgjukat 0Osszehangoltan végzik a szakmai munka
hatékonysaga érdekében.

Héaziorvosi szolgalat,

Védoéndi szolgélat

Hencidai Napkdzi Otthonos dvoda

Csere Erdé Altalanos Iskola

Mesevilag Ovoda Szentpéterszeg

Fekete Borbala Altalanos Iskola Szentpéterszeg

Kapcsolattartads modja és rendszeressége:

Haziorvosi szolgalattal: kéthetente, illetve szilkség szerint: személyesen, vagy telefonon.
Pl. esetmegbeszélés tartunk az aktudlis higiénés megbetegedésekrél (riih, Gtvar, fejtetvesséq).
A Kialakult problémékra kdzds megoldésa, illetve prevencio lehetéségeinek feltérképezése.

Védoéndi szolgélattal: a szakemberrel kdzos tajékoztatasnyujtds — leginkdbb a nem kivant
terhesség megelozésével kapcsolatban, csecsemégondozas, életvezetési tanacsadas.



Hencidai Napkozi Otthonos 6vodaval és a Csere Erdd Altalanos Iskolaval, Mesevilag
Ovodaval, Fekete Borbala Altalanos Iskolaval sziikség szerint: a sziilék figyelmének felhivasa
a tankotelezettség nem teljesitésének kdvetkezményeirol.

Alkalomszerii 6vodai és iskolai latogatas.

1.8. A szocidlis szolgaltatasban résztvevék jogai

A szocidlis szolgaltatast igénybe vevdk jogai:

Szt. 94/F.8

e A fogyatékos személyek jogainak érvényesilése érdekében figyelemmel kell lenni
kalondsen

e az akadalymentes kornyezet biztositasara,

e az informécidhoz, az ellatottat érint6 legfontosabb adatokhoz valé hozzaférés
biztositasara,

e a képességek, készségek fejlesztesére, illetve az allapotfenntartds vagy — javités
lehet6ségeinek megteremtésére,

e az Onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos dontéseinek
tiszteletben tartasara,

e tarsadalmi integraciojukhoz vald jogra, mas személyekkel torténé kapcsolat Iétesitésere,
kapcsolattartasra, valamint intézmények, szolgéltatdsok igénybevételére, elérésére.

A szocidlis ellatast végzdk joqgai:

A gondozokra, mint szocialis szolgaltatast végzokre a kdzalkalmazottak jogallasarol szolé
1992. évi XXXIII. Toérvény 21. §-ban megfogalmazottak az iranyadok.
Az Szt. 94/L. §-ban meghatarozottak szerint:

e A szocidlis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban all6 személyek
esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsilést
megkapjak, tiszteletben tartsdk emberi méltésagukat és személyiségi jogaikat,
munkajukat elismerjék, valamint a munkaltatd megfelelé6 munkavégzési
koéralmeényeket biztositson szamukra.

e A csaladsegit6 kozfeladatot ellatd személynek mingsl.

lgénybe vevdk és a személyes gondoskodast végzd személyek jogainak védelme:

Alkotmanyos jogok:
- élethez, emberi méltésaghoz
- testi épséghez
- testi-lelki egészséghez
- tulajdonhoz valé jog
- személyes adatok védelme

Gyermekjoléti alapellatas
Gyermeki jogok, gyermeki jogok védelme, szllgi jogok és kotelezettségek
(1997. évi XXXI. tv I1. fejezet 6-13.8.)




A gyermeki jogok érvényesitése minden dolgozd feladata, az intézmény Altal biztositott
szolgaltatast olyan mdédon kell nyajtani, hogy figyelemmel legyen a gyermekeket megilleté
alkotmanyos jogok és a Gyvt-ben meghatérozott gyermeki jogok maradéktalan és teljes kori
tiszteletben tartasara.

Szolgéltatast végzdk jogai

A csaladsegité/csaladgondozd kozfeladatot ellatd személy. A kdzalkalmazotti jogviszonnyal
Osszefliggd jogok a Munka Torvénykonyvrél sz616 2012. évi 1. tv-ben és a kozalkalmazottak
jogallasarol szold 1992. évi XXXIII. térvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi  &gazatban torténé  végrehajtasrol  szol6  257/2000. (X1l  26.)
Korményrendeletben.

A gyermekjoléti rendszerben foglalkoztatottakat megilleti az a jog, hogy személyiket
megbecsuljék, emberi méltdsagukat és személyiségi jogaikat tiszteletben tartsak,
tevékenységuket értékeljék és elismerjék.

Buntet6jogi védelem szempontjabol kdzfeladatot ellatd személynek mingsil a Gywt. 15. § (7)
a-b) pontja szerinti munkakoroket betdlté személy.

A csaladsegitést és gyermekjoléti szolgéltatast végzok szamara biztositani kell a személyes
biztonsagot szolgald eszkdzoket, kilondsen a kilteriileti munka esetében, mint példaul:

- kerékparral kozleked6k szamara lathatdsagi mellény,

- paprika spray (kutyariaszto)

- fényvisszaverd

Gyermekjogi képvisels
Dr. Kocsér Janka
Elérhetosége: 06-20/489-9568

e-mail: kocsar.janka@obdk.hu

Ellatott jogi képviseld

Az elléatott jogi képviselé a személyes gondoskodast nyljté alap — és szakositott ellatést
biztositd intézményi elhelyezést igénybe vevo, illetve a szolgéltatdsban részesilé részére
nyujt segitséget jogai gyakorldsdban. Mikodése sorén tekintettel van a szemelyes adatok
kezelésérol és védelmérsl szolo 1997. évi XLVII. térvény rendelkezéseire.

Az ellatott jogi képviseld feladatai

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az
ellatottakat érint6 legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény
kotelezettsegeirol és az ellatést igénybe vevoket jogokrol,

- segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képvisel6jét az ellatassal kapcsolatos
kérdesek, problémak megoldasdban, szikség esetén segitséget nyljt az
intézmény és az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

- segit az ellatast igénybe vevonek, torvenyes képvisel6jének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az igazgatonél és a
fenntartonal, segitséget nyudjt a hatdésagokhoz benyuljtandd kérelmek,
beadvanyok megfogalmazaséaban,




- a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével
eljarhat az intézmény vezet6jénél, fenntartojanal, illetve az arra illetékes
hatsagnal, és ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az
ellatast igénybe vevét, torvényes képviselojet,

- az intézmény vezet6jével tortént el6zetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a
szocialis intézményben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairol, tovabba ezen
jogok érvényesulésérol és a figyelembe vetelérél a szakmai munka soran,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysérté gyakorlat
megsziintetéseére,

- észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozoan
az igazgaténal,

- amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érinté jogsértés fennallasat
észleli, intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsagok felé,

- a korlatozd intézkedésekre, eljarasokra  vonatkoz6  dokumentéciot
megvizsgalhatja.

Illetékes ellatott jogi képviseld:

Fulépné Mezei Anikd
ellatott jogi képviseld
Tel.: 06-20/489-9546

A szolgéltatast igénybe veheti a lakossag:
- Onkéntesen, valamint ha barmely hatosag azt eléirja,
- mint egyuttmiikddésre kotelezett.

Célja: a telepulés szintjen olyan joléti ellatérendszer megszilarditasa, mikddtetése, mely
észleli a gyermekek sziikségleteit, szervezi ellatadsukat, koordinalja az egyes gyermekeket éré
pozitiv hatasokat. A csaladi nevelés minden eszk6zzel torténé tdmogatasa, a preventiv és a
csaladba torténé visszakerulés lehetéségének feltardsa, kidolgozasa és megerésitése annak
érdekében, hogy minden részoruld gyermek esélyegyenléséget novel ellatorendszer
miikddjon, amelyben a csalddokat tdmogato, illetve sziikség esetén kiegészits, atmenetileg
helyettesité ellatdsok egymasra épiljenek, a magyar és a nemzetkdzi torvényekben és
egyezményekben foglalt elvek és értékek szerint.

Segitséget nyajt valamennyi élethelyzetben oly médon, hogy a csaladsegité szolgéltat — a
szocialis munka alapelvei szerint -, vagy a szolgaltatasokhoz, lehetésegekhez valo hozzajutést
szervezi.

Segitséget nyujt a diszfunkcios csalddi miikddés korrigalasaban annak érdekében, hogy a
gyermek testi, lelki, értelmi és erkolcsi fejlédése, jolétének biztositidsa sajat csaladjaban
torténjen.

E fejlodést veszélyezteté helyzet ne alakuljon ki, vagy kialakulasat kdvetéen a veszélyeztetd
helyzet elharithatd legyen. Ha a sziilok nem tesznek, vagy nem képesek mindent megtenni
koralményeik javitasara, a veszélyhelyzet elharitasara, segitséget kell nyujtani a csalad
szamara ahhoz, hogy — a gyermeki jogok érvényesitésének érdekében, dnkéntes alapon —
minden lehetéséget, a megel6zés és a csaladtdmogatas minden eszkzét kihasznalva, a csalad
igényeit tiszteletben tartva, emberi korilmények kozott élhessenek, és képesek legyenek
gyermekik/eik felnevelésére.

11. SZOCIALIS ALAPELLATASOK



11.1.Csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas

Az ellatand6 célcsoport jellemzéi: A szolgalat munkéaja kiterjed Hencida és Szentpéterszeg
telepulés minden felnétt és gyermekkoru lakoséra.

Ellatottak kore:
e szocialisan hatranyos helyzetiiek
e nagycsalddosok
e gyermekiiket egyedil nevel6 szulok
e mentélis problémaval kiizdé sziilék és gyermekek
e érdekérvényesitésben gyenge egyének és csaladok
o veszélyeztetett gyermekek
e krizis helyzetbe kerllt egyének és csaladok
e devianciakkal kiizd6 sziilok és fiatalok
e halmozott problémaval kiizdok

Nem és életkor alapjan a nék nagyobb ardnyban veszik igénybe a szolgalatot. Ha kiskoru a
kliens akkor a szulével, vagy a szll6 egyedil keresi fel a szolgélatot. El6fordul, hogy mér a
terhesseg allapotaban keriil kapcsolatba a szolgalat a probléméval kizdé fiatallal és a
szllovel.

Gazdaségi aktivitds terén nagyrészt inaktiv keresok, illetve tartos munkanélkiliek,
kevesebben az aktiv keresok koziil veszik igénybe a szolgaltatast. A problémék nagy része
anyagi okokra, valamint a csaladban jelentkezé miikddési zavarokra vezethet6 vissza. Csaladi
allapot szerint legtdbben parkapcsolatban gyermekkel élnek. Iskolai végzettség szerint az
alacsonyabb 8 altalanos vagy az alattiak esetleg szakmunkésképzével rendelkezék kérnek
segitséget. Elenyeszo az érettségizettek és a felséfoku képzettseggel rendelkezék aranya.

11.2.1 Csaladseqgités célja feladata

A csaladsegité szolgaltatas olyan személyes szocialis szolgaltatas, amely a szociélis munka
eszkdzeinek és mddszereinek felhasznalasaval hozzajarul az egyének és csaladdok, valamint a
kiillonbdz6 kozosségi csoportok fejlodéséhez, tovabba a szocialis kdrnyezetikhéz vald
alkalmazkodéashoz.

Célja a hatranyos helyzeti, krizishelyzetben 1évé csoportok, egyének és csaladok szocialis
ellatdsa, a krizishelyzet megszlintetésének elésegitése, a csaldd kilsé és belsé kapcsolati
rendszerének tAmogatasa, életvezetési képességenek megorzése.

Az ellatottak kore:

A szolgalatot onkéntesen felkeres, és vagy a csaladsegité altal megkeresett szocialis
probléméak miatt veszélyeztetett és/vagy krizishelyzetben 1évé személyek, csaladok.

Feladata:
A szolgalat csaladseqitd feladatokat 1at el, ellatdsokat kozvetit, és szervezési tevékenységeket

végez. Errdl a tevékenységérdl jogszabalyban meghatirozott forgalmi és esetnapldéban
dokumentéciot végez.

Csaladseqitdi feladatok ellatasa, szervezési tevékenységek végzése, ellatdsok kozvetitése:




szocialis és egyéb informacios adatok gyutjtése az ellatast igénybe vevé megfelels
tajekoztatasa érdekében

pszicholdgiai, jogi és egyéb tanacsadast szervez

kdzosségfejleszts, valamint egyéni és csoportos terdpias programokat szervez
(UdUltetés, taboroztatas, gyermekfelligyelet stb.) a miikodési teriiletén él6 lakossag
szamara

segitségnyuijtas az egyének, csaladok kapcsolatkészségének javitasahoz
krizishelyzetben segité beavatkozés

egyuttmitkodés mas szervekkel, intézményekkel

csaladi fesziiltségek okainak feltarasa, a problémak k6zos megbeszélése a klienssel és
segitségnyujtas a megoldasban

hivatalos ligyek intézése

segiti specialis 6nsegit6 csoportok szervezését, mikodtetését

természetbeni és anyagi timogatasok biztositésa, kozvetitése

eseti gondnoksaggal kapcsolatos feladatok ellatasa

a jegyzo és a kilonbdz6 szakszolgalatok felkérésere kdrnyezettanulmanyt készit.

Megeldzd tevékenyséq:

folyamatosan figyelemmel Kiséri a muikddési teriiletén é16 lakossdg szocidlis és
mentalhigiénés helyzetét, feltdrja a nagy szdmban el6forduld, az egyén és a csalad
életében jelentkezé probléma okait és jelzi azokat az illetékes hatésdg vagy
szolgaltatast nyujté szerv felé.

az egyenek és a csaladok életvezetési képességének megorzése, valamint az egyén és a
csalad életében jelentkez6 probléma megszintetése érdekében.

szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanicsadast gyiijt.

meghallgatja az egyén, csalad panaszat és lehetdség szerint intézkedik annak orvoslasa
érdekeben.

csalddgondozéssal eléseqgiti a csaladban jelentkezé krizis, mikddési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasat.

11.2.2.Gyermekjoléti szolgaltatas célja feladata

A szolgalat az 1997.évi XXXI. torveny alapjan a személyes gondoskodas keretébe tartozd
gyermekjoléti alapellatast biztosit, amelynek hozza kell jarulnia a gyermek:

®a

gyermek testi értelmi érzelmi erkolcsi fejlédéséhez

e jolétének, csaladban torténé nevelkedésnek elésegitéséhez
e a veszélyeztetettseg megel6zéséhez

®a

Kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez

e valamint a gyermek csaladbol valé kiemelésének megel6zéséhez

A veszélyeztetettséqg megelszése érdekében:

o veszélyeztetettséget eszlel-és jelzérendszer mikddtetése

®a

jelzérendszer tagjaival vald egyittmiikodés megszervezése, tevékenysegik
dsszehangolasa

e az észlelo- és jelzérendszerhez tartoz6 személyekkel és intézményekkel vald

egyuttmiikodés, valamint tevékenységiik 6sszehangolasa érdekében esetmegbeszélés
tartasa, melyekrol feljegyzéseket készit.



e egy adott csalad Ulgyében az érintett csaladtagok, valamint a csaladdal foglalkozd

szakemberek bevonasaval esetkonferencia tartasa, melyrél szintén feljegyzést készit.

e el6re meghatéarozott témakorben szakmakozi esetmegbeszélés tartasa.
o veszelyeztetettséget el6idéz6 okok feltardsa és ezek megoldésara javaslat készitése.
e az észlel6- és jelzérendszer tagjaival és intézményekkel vald egyittmikddes

megszervezése, tevékenységik 0sszehangolasa.

e minden év marcius 31-ig tandcskozas szervezése, amelyen atfogban értékeli a

jelzérendszer éves mikodését, és szikség szerint javaslatot tesz a mikddése
javitaséra.

A veszélyeztetettséq megsziintetése érdekében:

jelzések fogadasa a gyermek veszélyeztetettségével kapcsolatban, a probléma
jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a csalad sziikségleteihez igazodd
intézkedések megtétele a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében.

a gyermek fogadasa és panaszanak meghallgatasa, segitése problémaja megoldasaban.
a gyermekkel és csalddjaval végzett szocidlis munkaval a gyermek problémainak
rendezése, a csaladban jelentkez6 miikddési zavarok ellenstlyozasa.

a szUl16 segitése a gyermek gondozésaban, ellatdsdnak megszervezésében.

a csaladi  konfliktusok megoldasanak eldsegitése, kilondsen a valds, a
gyermekelhelyezés és a kapcsolattartas esetében.

a csaladgondozas tervezett mddon, hataridé megallapitasaval valo teljesitése.

legaldbb felévente a gondozds eredményessegének értékelése, megallapitdsok
rogzitése a helyzetértékelésben.

az egeszségugyi és a szocialis ellatds - kilondsen a csalddsegité szolgaltatas -,
valamint a hatdsagi beavatkozas kezdemenyezése.

javaslattétel a Berettyoujfalui Jarasi Hivatal Gyamigyi Osztdlya irdnyaba a
gyermekvédelmi gondoskodéas korébe tartozd vedelembe vételre, tajékoztatast nydjtva
az alapellatds eredménytelenségének okairdl, a gyermek helyzetérol, a
veszélyeztetettseg mértékérol, az egyuttmikodési készségrol.

javaslat készitése a gyermek csaladjabdl torténé kiemelésére

A gyermekjoéléti szolgaltatas feladata a csalddjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése

érdekében:

a csalddgondozas biztositdsa - az otthont nydGjto ellatést, illetve a terdleti

gyermekvédelmi

szakszolgaltatast végzé intézménnyel egyuttmikddve - a csalad gyermeknevelési

koralményeinek megteremtésehez, javitdsahoz, a sziil6 és a gyermek kozotti kapcsolat

helyreéllitdsahoz.

a nevelésbe vételt kovetéen 2 honapon belil a gyermek felkeresése a gondozasi

helyén,

T4ajékozddas a beilleszkedésrél, valamint a latogatés lehetéségeérol.

a szulék nevelési, gondozési, haztartas-szervezesi ismeretei gyarapitdsanak

tamogatasa.

a nevelésbe vétel fellilvizsgalata sordn a gyamhivatal tajékoztatasa a sziilé — gyermek
kapcsolat alakulasarol, a szil6 életkoriilményeinek alakuldsarol.

utdgondozd szocialis munka biztositasa - az otthont nyujto ellatast, illetve a teruleti



gyermekvédelmi szakszolgéltatast vegzo intézménnyel egyittmiikddve - a gyermek
csaladjaba torténo visszailleszkedéséhez.

A gyermekjoléti szolgélat a fentieken tul:

o folyamatosan figyelemmel kiséri a telepilésen él6 gyermekek szocialis helyzetét,
veszélyeztetettségeét.

e meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedest.

e segiti a nevelési - oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat.

o felkérésre kdrnyezettanulmanyt készit.

e aterlleti gyermekvédelmi szakszolgalat felkérésének megfelel6en vizsgélja és feltarja
az

orokbe fogadni szandékozok korulményeit.
e biztositja a gyermekjogi képvisel6 munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket.
e szorgalmazza a helyettes szul6i haldzat kialakitasat.

Feladatellatds modja:

Mindkét teruleten, a komplex modon végzett gondozas. A segité kapcsolat célja komplex,
meghatérozott ideig tartd folyamatos gondozés, a problémak feltarasa, megfogalmazasa
problémamegoldo stratégiak Kidolgozasa, készségek, képességek fejlesztése.

A szolgélatndl jelentkez6 krizishelyzetben Iévok azonnali fogadasa, és a problématol fuggaoen,
a lehet6segekhez képest azonnali segitség nyujtdsa, szakintézmények segitségnyujtasanak
megszervezése.

Médszerek:

Tajékoztatas a tamogatdsokhoz, ellatasokhoz vald hozzajutéas érdekében,
tdmogatas megallapitdsdnak kezdeményezése,

a gyermek és a sziil6 felkészitése a tamogatas célszerii felhasznalasara,
csaladtervezeési, pszicholdgiai, nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés tanacsadas,
szabadidés programok szervezeése,

hivatalos Ugyek intézése,

e kdrnyezettanulmany készitése.

A szolgéltatast nyljték folyamatos szakmai felkésziiltségének biztositdsanak médja, formai:

A munkakori leiras tartalmazza, hogy a szolgélatnél dolgozé szakember folyamatos szakmai
képzésben vegyen részt.

A csalddsegité autodidakta mddon is Onképzi magéat, figyelemmel Kiséri az aktudlis
szakirodalmi adatokat és bizonyos id6kozonként a megismert szakirodalmi irasbél felkészl,
majd helykdzi megbeszélés keretében a szervezéstol fliggéen minden évben legalabb keét
alkalommal, de jogszabalyi valtozads esetén alkalmanként megbeszélést tart a telepilés
kdzeleben miikodoé maés szolgalatot teljesité csaladsegitokkel.

Jogszabalyi valtozasok esetén tovabba szorosan egyuttmiikddik a médszertannal.



Személyes gondoskodast vegzék tovabbképzésével kapcsolatos jogszabalyok kozil
folyamatosan figyelemmel kisérjik a:

- 8/2000. (VII. 4) SzCsM rendelete ,, A személyes gondoskodast végzé
személyek miikddési nyilvantartasarol”,

- 9/2000. (VII. 4.) SzCsM rendelete ,, A személyes gondoskodast végzé
személyek tovabbképzésérol és a szocialis szakvizsgarol.

1Hl. MUNKAKHOZ KAPCSOLODO TORVENYI ES RENDELETI HATTER:

e 1993.¢évi lll. a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél sz616 torvény ( Szt.)

e 1/2000.(1.7) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szociélis intézmények
szakmai feladatairdl és miakodési feltételeirol

e 321/2009. (XI1.29.) Korméanyrendelet a szocidlis szolgéltatok és intézmények
miikddésének engedélyezesersl és ellenorzésérol

e 9/1999. ( XI.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyljté szocialis ellatasok
igénybevételérol

e 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek veédelmérol és a gyamugyi igazgatasrol ( Gywt.)

e 15/1998.(1V.30. ) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények valamint személyek szakmai feladatairol és mukodési
feltételeirsl

e 149/1997.(1X.10.) Korméanyrendelet a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi
és gyamugyi eljarasrol

e 259/2002 (XI1.28.) Kormanyrendelet a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenyseg engedélyezésersl

e 8/2000. (VI111.4.) SzCsMrendelet a személyes gondoskodast végz6 személyek adatainak
nyilvantartasba vételérol

e 9/2000. ( VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
tovabbképzésérol és a szocialis szakvizsgarol

e 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet — a gyamhatésagok, a terileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol

IV. ASZAKMAI PROGRAM MELLEKLETEI

1.Szervezeti és Mukodeési Szabalyzat
2.Hazirend

V. ZARO RENDELKEZESEK

Szakmai Program hozzaférhetssége

A Hencidai Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat irodajaban el6zetes idépont egyeztetés

alapjan megtekintheto.
Zaradék:

A Szakmai Programot trvényi valtozaskor, de legalabb évente egyszer feliil kell vizsgalni.



A Szakmai Program és melléklete, a képvisel6-testiilet hatarozatat kdvetéen, 2016. januér 01-
én lép hatalyba.

A Szakmai Programot Hencida Kézség Onkormanyzatanak Képviselétestiilete a /2016. (..)
szamu hatarozataval fogadta el.

Hencida, 2016. aprilis .

Széman Laszlo
polgarmester



Hencidai Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat
4123 Hencida, Piac u. 14.
Tel: 06 54 /417 215

SZERVEZETI ES
MUKODESI SZABALYZAT

Hencidai Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat
4123 Hencida, Piacu. 14.

Tel.: 06-54/417-215
e-mail: hencidagyermekjolet@gmail.com

2016.
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|. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

Szervezeti és Miikodési Szabalyzat célja:

A Szervezeti és Miikddési Szabalyzat célja, hogy rogzitse a Hencidai Csaladsegit6 és
Gyermekjoléti Szolgalat adatait, az alkalmazottak feladatait és jogkorét, az szolgalat
mitk0dési szabalyait, a szocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi llI.
torvény és a gyermekek védelmérol és a gyamigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI.
torvény alapjan.

A szolgalat rendjét meghatarozé dokumentumok

A szolgalat torvényes mitkdését a hatélyos jogszabalyokkal 6sszhangban lévé
dokumentumok hatarozzak meg.

A Hencidai Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat a szocialisan raszorultak szamara
alapszolgéaltatokent csalad-és gyermekjoléti szolgaltatast nyuijt.

A szolgaltaté adatai:

A szolgaltaté megnevezése: Hencidai Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat
A szolgaltaté cime: 4123 Hencida, Piac u. 14.

Székhelye: 4123 Hencida, Piac u. 14.

Telephelye: 4121Szentpéterszeg, Fekete Borbéla u. 9.

A szolgalat alaptevékenysége:

e A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas a Szt. 648-a és a Gyvt. 39. §-a alapjan

Az alapitd megnevezeése: Hencida k6zség Onkormanyzata

Az alapités éve: 2013.

Az intézmeny mikdodési terilete: Hencida és Szentpéterszeg kozségek kdzigazgatasi
terllete

Az intézmény fenntartéja: Hencida kdzség Onkormanyzatanak

Képvisels-testilete
Az intézmény fellgyeleti szerve: Hencida kézség Onkormanyzatanak

Képvisels-testilete

Il. FEJEZET

A szervezeti és miikddési szabalyzat hatalya




A szolgélatnak folyamatosan biztositania kell az eléirasban szereplé szolgaltatasokat,
melynek feltételeit a Fenntartonak kell biztositania.

A szolgalat nyitva tartasat a hazirend szabalyozza, mely a szakmai program mellékletét
képezi.

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat hatalya:

A szolgalat szamara jogszabalyokban, testileti dontésekben megfogalmazott feladat- és
hataskori, szervezési és mikodési elbirasokat a jelen SZMSZ-ben foglaltak figyelembe
vételével kell kialakitani.

Hatélya kiterjed:
- a szolgélat kdzalkalmazotti jogviszonyban 1évé dolgozdira,
- az intézmény szolgaltatésait igénybe vevokre,

1. FEJEZET
A SZOLGALAT FELADATAI

A feladatok és hataskorok megosztasa nem lehet ellentétes a jogszabalyok és az alapitd,
fenntarto altal az intézmény dolgozoira kotelezéen eloirt feladatokkal, hataskorokkel.

Az intézmény alaptevékenységei:

A szakfeladat megnevezése Korményzati | Tevékenységi forrasa
funkciészama
Csalad- és gyermekjoléti 104042 Teleplilési 6nkormanyzatok szocialis
szolgaltatdsok tdmogatasa és énkormanyzati
tamogatas

Az intézmény szervezeti felépitése 2016. januar 1-tél:
csaladsegito: 26

Az intézmény szervezeti abraja:

Hencidai Csaladsegito
és Gyermekjoléti
Szolgalat

Csaladsegitd Csaladsegito




A szolgalat fébb feladatai alapszolgaltatasi tevékenysége soran:

e Szociadlis informéaciés szolgaltatast nyujt, hogy a szocialis biztonsag
megteremtéséhez kapcsolodd ellatasokat és szolgaltatasokat igénylok megfelel6
tajekoztatast kapjanak az ellatdsok hozzéférhetosegével és az igénybevételikre
vonatkozo szabalyokkal kapcsolatban.

e Egyuttmikddik az ellatasi tertletén mikodo krizishelyzetet-és
veszélyeztetettseget megel6z6 jelzérendszeri tagokkal.

A szolgalat feladatai és hataskore:

e Csalad- és gyermekjoléti szolgalat az Sztv. 64. §-a és a Gyvt. 39. §-a alapjan.

Csalad-és gyermekjoéléti szolgalat

Csaléadsegités:

A csalddgondozd segitségét azok a csaladok, illetve személyek vehetik igénybe akik
életvezetési, szocialis mentalhigiénes probléméakkal kiizdenek.

A segit6szolgélat szolgaltatésait téritésmentesen nydijtja.

A csaladsegité szolgaltatast ugy kell megszervezni, hogy az a telepiilések teljes lakossagara
kiterjedjen.

A csaladsegités keretében végzett tevékenységnek a sziikséges mértékig ki kell terjednie az
igénybe vevo kdrnyezetére, kilondsen csaladjanak tagjaira.

Kiskoru személyre a csaladsegités akkor terjed ki, ha

e akiskoru csaladtagjainak ellatasa a csaladsegités keretében indult

e a kiskoru érdekei — a gyermekjoléti szolgaltatas igénybe vétele nélkul — e szolgaltatas
keretében is megfelel6en biztosithatok.

Gyermekjoléti szolgaltatas az 1997. évi XXXI. tv. A gyermekek védelmérél és a gyamugyi
igazgatésrol sz6l6 39.8-a alapjan mikodik.

A gyermekjoléti szolgalatnak elsésorban a tajékoztatds, koordindcid, a hozzajutashoz valo
segités, a jelzérendszer kétiranyl mukodtetése — a szakemberek, hatdsdg tajékoztatdsa nem
csak az aktualis Ugyekben, hanem a szikséges és hianyzo ellatasokrol, szolgaltatasokrol
egyfel6l, masfelsl a kliensek tajékoztatdsa minden oket érint6 lehetoségrol és tevékenységérol
- tanacsadas a tevékenysége.

A szolgéltatast igénybe veheti a lakossag
- Onkéntesen, valamint ha barmely hat6sag azt eldirja,
- mint egyuttmikddésre kotelezett.

Celja:a teleptlés szintjen olyan joléti ellatérendszer megszilarditdsa, mikodtetése, mely
észleli a gyermekek sziikségleteit, szervezi ellatadsukat, koordinalja az egyes gyermekeket éré
pozitiv hatasokat. A csaladi nevelés minden eszk6zzel tortén6é tdmogatasa, a preventiv és a
csaladba torténé visszakerulés lehetéségének feltardsa, kidolgozasa és megerésitése annak
érdekében, hogy minden részoruld gyermek esélyegyenléségét noveld ellatorendszer
miikddjon, amelyben a csalddokat tdmogato, illetve sziikség esetén kiegészits, atmenetileg
helyettesité elldtdsok egymasra épiljenek, a magyar és a nemzetkdzi torvényekben és
egyezményekben foglalt elvek és értékek szerint.



Segitséget nyajt valamennyi élethelyzetben oly médon, hogy a csaladgondoz6 szolgaltat — a
szocialis munka alapelvei szerint -, vagy a szolgaltatasokhoz, lehetésegekhez valo hozzajutést
szervezi.

Segitséget nyujt a diszfunkcios csaladi mikddés korrigalasaban annak érdekében, hogy a
gyermek testi, lelki, értelmi és erkdlcsi fejlédese, jolétének biztositdsa sajat csaladjaban
torténjen. E fejlodést veszélyezteté helyzet ne alakuljon Ki, vagy kialakuldsat kdvetéen a
veszélyezteté helyzet elharithaté legyen. Ha a szilék nem tesznek, vagy nem képesek
mindent megtenni korllményeik javitasara, a veszélyhelyzet elhéaritasara, segitséget kell
nyujtani a csaldd szaméara ahhoz, hogy — a gyermeki jogok érvényesitésének érdekében,
onkéntes alapon — minden lehetéseget, a megel6zés és a csaladtdmogatas minden eszkdzét
kihasznalva, a csalad igényeit tiszteletben tartva, emberi korlilmények kdzott élhessenek, és
képesek legyenek gyermekiik/eik felnevelésére.

IV. FEJEZET
AZ INTEZMENYBEN DOLGOZOK FELADATAI

Csaladsegité feladata Csaladsegités tekintetében
e kdzremikddni az igenylé csaladi gondjainak rendezésében
e @letvitelét hatranyosan befolyasolé okok feltardsaban, illetve megsziintetésében,
mentalis problémainak megoldasaban.
igénylé kérelmére, életvezetési és egyéb tanacsokat ad, segitséget nyujt
szocidlis es egyéb informacidk gyijtése a megfelelé tajékoztatas érdekében
programok szervezése a helyi lakossdg szamara
a mitkodési tertiletén €16 lakossag szocidlis helyzetének figyelemmel kisérése
eseti gondnoksaggal kapcsolatos feladatok ellatasa
munkajaval kapcsolatos nyilvantartasok naprakész vezetése

Csaladsegito feladata Gyermekjoléti szolgaltatas tekintetében

e Agyermekek jogardl és fejlodésiiket biztositd timogatasokrdl vald tajékoztatas

o Ateleplléseken él6 gyermekek szocialis helyzetének figyelemmel Kisérése

e Atamogatasokhoz valé hozzajutés segitése

e Gyermekek panaszainak meghallgatasa, s ennek orvoslasa érdekében a szlikséges
intézkedések megtétele;

e Aveszélyeztetettséget észlel6 és jelz6é rendszer mikddtetése

o Aveszélyeztetettséget el6idez6 okok feltardsa és ezek megoldasara javaslat készitese

e A mar Kialakult veszelyeztetettség megszintetése érdekében csalddgondozés a
csaladban jelentkez6 mitkodési zavarok ellensulyozésara

e csaladi konfliktusok megoldésanak elésegitése

Részletes feladatait a munkakori leiras tartalmazza.

Helyettesitések rendje:

A csaladgondozdk helyettesitése az egymas kozotti megallapodas szerint torténik.



V. FEJEZET
A SZOLGALAT MUKODESENEK FOBB SZABALYAI

A szolgalat miikodésének fobb szabalyai

A munkaviszony létrejotte

A munkaltatoi jogkor gyakorléja Hencida kdzség Polgarmestere. Munkaviszony a
kozalkalmazottak hatarozatlan ideji Kinevezésével jon létre a KJT el6irdsainak megfeleléen,
és meghatarozza, hogy az alkalmazottakat milyen munkakorben, milyen feltételekkel és
milyen mértéki alapbérrel foglalkoztatja.

A munkavegzés teljesitése, munkakori kotelezettségek, hivatali titkok megérzése

A munkavégzés teljesitése a munkaltatdi jogkdr gyakorldja altal kijelolt munkahelyen, az ott
érvényben 1évo szabalyok és a kinevezési okmanyban leirtak szerint torténik.

A dolgoz6 koteles a munkakorébe tartozé munkat képességei kifejtésével, az elvarhatd
szakértelemmel és pontossdggal végezni, a hivatali titkot megtartani. Ezen tdalmenéen nem
kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely a munkakdre betoltésével
Osszefliggésben jutott tudomasara, és amelynek kozlése a munkaltatéra vagy mas személyre
hatranyos kovetkezményekkel jarhat. A dolgozé munkajat az arra vonatkozd szabalyoknak és
eloirdsoknak, a munkahelyi vezet6je utasitisainak, valamint a szakmai elvardsoknak
megfeleléen koteles végezni.

Amennyiben adott esetben jogszabalyokban eléirt adatszolgaltatési kotelezettség nem All
fenn, nem adhaté felvilagositas azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak
minésulnek, és amelyek nyilvanosséagra kerllése az intézmény érdekeit sertené.

A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek minésil. Az intézmény valamennyi dolgozéja
koteles a tudomaséra jutott hivatali titkot mindaddig 6rizni, mig annak kozlésére az illetékes
felettesétél engedélyt nem kap.

A Kliens személyére vonatkoz6 adatot, melyet munkéja kozben megtud, masik klienssel,
vagy masik személlyel nem kozolhet, kivéve kdzvetlen felettesét amennyiben informacio
munkajaval dsszefligg.

A munkaltatd elosegiti a kozalkalmazott munkakorével 0sszefliggé képzésben, illetve
tovabbképzésben vald részvételt.

A kozalkalmazott a munkakdri feladatait a kozalkalmazotti jogviszonyra vonatkozd
szabalyoknak, az egyéb szakmai szabalyoknak és szokasoknak, valamint a munkaltato
utasitasainak megfeleléen a kdzérdek figyelembevételével latja el.

Nyilatkozat témegtajékoztato6 szervek részére

A tomegtajékoztatd eszkdzOk munkatarsainak tevékenységét a szolgalat dolgozoinak az
alabbi szabalyok betartasa mellett kell elésegitenitk:

A televizio, a radio és az irott sajto képvisel6inek adott mindennemi felvildgositas
nyilatkozatnak mingsul.

A felvilagositas-adas, nyilatkozattétel esetén be kell tartani a kdvetkezo eléirasokat:

A szolgalatot érinté kérdésekben a tajékoztatasra, illetve a nyilatkozatadasra az munkaltatoi



jogkor gyakorloja, vagy az altala esetenként megbizott személy jogosult.

Elvarés, hogy a nyilatkozatot add tomegtajékoztatd eszk6zok munkatarsainak
udvarias, konkreét, szabatos valaszokat adjon. A kdz0lt adatok szakszeriiségéért
és pontossagaért, a tények objektiv ismertetéséért a nyilatkozo felel.

A nyilatkozat megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni a hivatali
titoktartasra vonatkozo rendelkezésekre, valamint az intézmeny jo hirnevére és
érdekeire.

Nem adhat6 nyilatkozat olyan tggyel, téennyel és kéralménnyel kapcsolatban,
amelynek id6 alatti nyilvdnossagra hozatala az intézmény tevékenységében
zavart, az intézménynek anyagi vagy erkolcsi kart okozna, tovabba olyan
kérdesekrol, amelyeknél a dontés nem a nyilatkozattevé hataskorébe tartozik.
A nyilatkozattevének joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagéat a
kozlés elott megismerje. Kérheti az Gjsagirot, riportert, hogy az anyagnak azt a
részét, amely az 6 szavait tartalmazza, kozlés elétt vele egyeztesse.

Kilfoldi sajtdészervek munkatarsainak nyilatkozat minden esetben csak az
intézményvezeté engedélyével adhato.

A szolgalat munkarendie:

Csalad-és gyermekjoléti szolgalat munkarendje, mely a munkaid6t és pihensidét (ebédidot)
is tartalmazza:

hétfo, szerda:  7-15-ig
kedd, csutortok: 7-16-ig

péntek: 7-13-ig

Ugyfélfogadasi rendje:
Hencida

Nap Nyitvatartasi idé
Hétf6 7:00-12:00
Kedd 12:30-16:00
Szerda Ugyfélfogadas nincs
Cstitortok 7:00-12:00 12:30-16:00
Péntek 7:00-13:00
Szentpéterszeg

Nap Nyitvatartasi idé
Hétfo Ugyfélfogadas nincs
Kedd 12:00-16:00
Szerda Ugyfélfogadas nincs
Cstitortok 7:00-12:00
Péntek Ugyfélfogadas nincs

A munkaid6 beosztasra a kdzalkalmazottak jogallasarol sz616 tobbszér mddositott 1992. évi
XXXIII. térveény eléirdsai az irdnyadok. A heti munkaidé 40 ora.




A csal&dseqgit6 heti munkaidejében terepmunkat is végez igazodva fogadott és gondozott
kliensei szdmahoz. A szolgalatnal és a terepen végzett munkanak 6sszhangban kell lennie.

A csal&dsegitok legalabb munkaidejik 50%-at terepen toltik.

Szabadsag

Az éves rendes és rendkivili szabadsag Kkivételéhez el6zetesen a munkaltaté jogkor
gyakorldjaval egyeztetett tervet kell késziteni.

A rendkivili és fizetés nélkili szabadsag engedélyezésére minden esetben csak a munkaltatoi
jogkdr gyakorldja jogosult.

A dolgoz6 éves rendes szabadsdganak mértékét a kozalkalmazottak jogallasarol szolo
torvényben foglalt eléirasok szerint kell megéllapitani. A dolgozdkat megillets, és Kivett
szabadsagrol nyilvantartast kell vezetni.

A szolgalatnal munkaviszonyban allé dolgozdk dijazasa

Rendszeres személyi juttatasok

A rendszeres személyi juttatdsok korébe tartozik a foglalkoztatottak alapilletménye,
illetménykiegészitése, illetménypdtiéka és mindazon juttatdsok, amelyek rendszeresen
ismétlédve kerulnek kifizetésre.

A kozalkalmazottak illetmeényének megallapitdsa érdekében fizetési osztalyba és fizetési
fokozatba kell besorolni.

A munka dijazasara vonatkozd megallapodasokat a kinevezési okiratban kell rogziteni.

Az illetményt, a targyhdt kdvet6 ho 5. napjaig kell kifizetni.

Egyéb juttatasok

Kozlekedési eszkdzok biztositdsa

A teriileti munkét végz6 csaladsegitok részére kerékpar hasznélatat biztositja a fenntartd 5
éves kihordasi idore.

Sajat tulajdont gépjarmii hasznalatara téritési dij jar és elszdmolasi rendjét a mindenkor
érvényes kozponti elbirasok illetve az adojogszabalyok szerint kell alkalmazni. A sajat
gépkocsi hasznélat részletes szabalyait kilon szabalyzatban kell régziteni, melyet évente
felil kell vizsgalni.

A szabalyzatban meg kell hatarozni a kdvetkezoket:
Sajat gépkocsi hasznalatara jogosult az intézménnyel munkaviszonyban allé dolgozo.

Tovabbképzés

Az intézmény a tanuldsban, tovabbképzésben azokat a dolgozdkat tamogatja, akiknek
munkakorlk betoltéséhez nélkilozhetetlen a képzés altal nyujtott képesités megszerzése.

A tovabbképzés koltségeihez vald hozzajarulds mértékét a rendelkezésre &ll6 Gsszeg, a



tovabbképzési dijak és a jelentkezék szdma alapjan évente kell felulvizsgalni.

Kartéritési kotelezettséq

A munkavallalé a munkaviszonyabdl ered6 kotelezettségének vétkes megszegésével okozott
karért kartéritési felelosséggel tartozik. Szandékos karokozas esetén a munkavallalo a teljes
kart koteles megtériteni.
Gondatlan k&rokozas esetén a kozalkalmazott 3 havi illetménye erejéig felel, amennyiben:
- a munkaltat6 gazdalkodasara vonatkozd szabalyok sulyos megsértésével,
- az ellenérzési kotelezettség elmulasztasaval, illetve hianyos teljesitéssel okozta a
kart, vagy
- a kér olyan - jogszabalyba (itk6z6 — utasitasa teljesitésébol keletkezett, amelynek
varhatd kovetkezmeényeire az utasitott kdzalkalmazott el6zéleg a figyelmét felhivta.
Amennyiben a kollektiv szerzédés lehetévé teszi, hogy a munkaltaté a kozalkalmazottat
kozvetlenll kartéritésre kotelezze, a felelésség megallapitasara a fegyelmi eljaras szabalyait
azzal az eltéréssel kell alkalmazni, hogy az eljaras meginditasara az elévilésre vonatkozo
rendelkezések az iranyadok.
A munkavallald vétkességére tekintet nélkil a teljes kart koteles megtériteni a
visszaszolgaltatasi vagy elszamolasi kotelezettséggel atvett olyan dolgokban bekdvetkezett
hiany esetén, amelyeket allandoan érizetben tart, kizrélagosan hasznal vagy kezel, és azokat
jegyzék vagy elismervény alapjan vette at.
A pénztarost e nélkil is terheli felel6sség az altala kezelt pénz, értékpapir és egyéb értéktargy
tekintetében.

Amennyiben a kart tobben egyttesen okozték, vétkességiik, a megorzésre atadott dolgokban
a bekdvetkezett hiany esetén pedig munkabériik aranyaban felelnek. Amennyiben a kart
tobben okoztak, egyetemleges kotelezésnek van helye. A kéar 6sszegének meghatarozasanal a
Munka Torvénykonyve 172-173. §-a az iranyado.

A munkavéllalo a munkaviszonyabdl eredé kotelezettségének vétkes megszegéesével okozott
karért kartéritési felelosséggel tartozik.

A munkavallal6 vétkességét, illetve a bekOvetkezett kar mértékét, valamint az okozati
Osszefliggést a munkaltatdnak kell bizonyitania.

Anyagi felelésséqg

Gondatlan karokozas esetén a kartérités mértéke a munkavallal6 egyhavi atlagkeresetének 50
%-at nem haladhatja meg. Szdndékos karokozas esetén a munkavallald a teljes kart koteles
megtériteni.

Az intézmény a dolgoz6 ruhédzataban, hasznélati targyaiban a munkavégzés folyaman
bekdvetkezett karért vétkességre tekintet nélkul felel, ha a kédr a dolgoz6 munkahelyén vagy
mas megaérzesre szolgald helyen elhelyezett dolgokban keletkezett.

A dolgoz6 a szokésos szemelyi hasznalati targyakat meghaladd mértékii és értéki hasznalati
értékeket csak az intézményvezet6 engedélyével hozhat be a munkahelyére, illetve vihet ki
onnan.

Az intézmény valamennyi dolgozdja felelés a berendezési, felszerelési targyak
rendeltetésszer(i hasznalatéért, a gépek, eszkdzok, szakkonyvek, sth. megovaséért.



A szolgalat Ugyiratkezelése intézményi szinten

Az Ugyiratkezelésért a csaladsegiték felelések.
Az Ugyiratkezelést az Hencidai K6zos Onkorményzati Hivatal Iratkezelési Szabalyzataban
foglalt el6irdsok alapjan kell végezni.

Az intézmény képviselete
A munkaltatoi és fegyelmi jogkor gyakorldja a Hencida Kézség polgarmestere.

A bélyegzé hasznalata:

Valamennyi cégszerii alairdsnal cégbélyegzot kell hasznalni.

A belyegzokkel ellatott iratok tartalma érvényes kotelezettségvallalast, jogszerzést, jogrol
val6 lemondast jelent.

Az intézmeény bélyegz6it az ezért felelés szemely koteles naprakész &llapotban
nyilvantartani.

Az intézményben cégbélyegz6 hasznalatara a csaladsegitok jogosultak.
Az atvevok személyesen feleldsek a cégbélyegzé megorzéséeért.

A cégbélyegzbk beszerzésérol, kiadasarol, nyilvantartasarol, cseréjérol és évenkénti egyszeri
leltarozasardl az ezért felelos személy gondoskodik, illetve a bélyegzé elvesztése esetén az
el6irasok szerint jar el.

A szocidlis szolgalat bélyegzoinek hasznalataert a csaladsegitok felelnek.

Beélyegzok nyilvantartasa az intézmeény felligyeleti szervénél térténik.

A szolgalat gazdalkodasi rendje
I. Altalanos leiras

Az szolgalat gazdalkodasi feladatait a Hencidai Kézos Onkormanyzati Hivatal latja el. A
szolgalat feladat ellatdsahoz sziikséges feltételeket (vagyont) Hencida és Szentpéterszeg
kdzségek dnkormanyzatai biztositjak.

A Hencidai Kézos Onkormanyzati Hivatal latja el:

- a koltségvetési tervezéssel

- a pénzkezeléssel

- az eléiranyzott modositassal

- a pénzellatassal

- a szamvitellel

- az analitikus nyilvantartassal

- az informéacidellatassal és szolgaltatassal

- a mikodtetéssel

- a targyi eszkdzok felujitasaval

- a beruhazéssal

- a vagyonkezeléssel kapcsolatos feladatokat.
Az intézmény elldtmanyanak 6sszege 20.000.- Ft, melynek kezeléséért azt felvevo felelés.
Az ellatmany folvétele a Hencidai Kézos Onkormanyzati Hivatal hazi pénztarabdl torténik.



Az ellatmany kezel6je hd végén koteles zarlatot késziteni és az ellatmannyal elszamolni.
Az ellatményt az aldbbi kiadasok teljesitésére lehet felhasznalni:

- napidij, belfoldi kikuldetés elszdmolasa
- iroszer, irodaszer-beszerzes
- 4ltalanos és hivatali miikddéshez szlikséges informaciohordozo6 beszerzése

Az ellatmany az alabbi szakfeladatot érinti:
- 104042 Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok

I11. VVasérlasi eléleg felvétele (beszerzési kiadasokra)

Vaésarlasi eloleg felvételére a csaladsegité jogosult, aki a felvett 6sszeggel a Hencidai Kozos
Onkormanyzati Hivatal hazi pénztara felé kdzvetlenil elszamolni koteles.

V. Kdtelezettségvallalas, utalvanyozas, érvényesités, ellenjegyzés rendje
Kotelezettségvallalas:

Az intézménynél a kdzalkalmazottak alkalmazasi okiratainak, valamint a személyi juttatast
érinté kotelezettségvallalasok vonatkozédsdban aldirdsra jogosult szemeély Hencidai K6zos
Onkormanyzati Hivatal Jegyzéje.

Felhalmozaési jellegti kotelezettségvallalas esetén, tovabbd az egyéb munkaltatéi jogkdr
gyakorlasanal (alkalmazasi okiratok vonatkozasaban) alairasra jogosult személy Hencida
kozség Onkormanyzatanak Polgarmestere.

Utalvanyozas:

A Kkiadasok teljesitésének, bevételének beszedésének vagy elszamolasanak elrendelését
(utalvanyozasat) a kotelezettségvallalasra jogosult személy végzi.

Ervényesités:

Az érvényesitést megelézéen az alapokményok szakmai igazolasat- szolgaltatasok
elvégzését, anyagvasarlas esetén az atvételt-sziilkséges elvégezni.

Szakmai igazolas elvégzésére jogosult személy az intézményvezeto.

Ervényesitésre jogosult személyek a Hencidai Kozds Onkorményzati Hivatal kijeldlt
dolgozai.

Ellenjegyzés:
A dolgozdi kiadasok szakmai €s egyéb készletbeszerzése, valamint a felhalmozasi kiadasok

tekintetében a Hencidai Kézos Onkormanyzati Hivatal Jegyzéje az ellenjegyzésre jogosult
személy.



VI. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat hatalybalépése

A Szervezeti és Miikddési Szabalyzat a képviselo-testilet hatarozatat kovetéen, 2016. januér
01-én lép hatalyba.

A Szervezeti és Mikodési Szabalyzatot Hencida Kozség Onkormanyzatanak
Képviselotestllete a /2016. (..) szamu hatarozataval fogadta el.

Hencida, 2016. aprilis

Széman LaszI6
polgarmester



